
マイページ利用規約 

（2021 年 2 月 17 日現在） 

東洋テック株式会社（以下「東洋テック」といいます。）は、利用登録を行ったお客様に

対し、東洋テックが提供するサービスに付加して、東洋テックが保有するデータベースを用

いて、通信ネットワークを介し契約情報等を提供するマイページサービス（以下「本サービ

ス」といいます。）の提供とお客様による利用に関して、以下のとおりマイページ利用規約

（以下「本規約」といいます。）を定めます。 

 

第１条（本規約の適用） 

東洋テックは本規約に基づき本サービスを提供し、本サービスの利用登録をしたご契約

者様（以下「お客様」といいます。）は本規約に従って本サービスを利用するものとします。 

 

第２条（ご利用対象者） 

 本サービスは、マイページの利用登録をお申込みいただき、東洋テックが当該申込みを承

諾して利用登録を行ったお客様が利用できます。 

 

第３条（個人情報の取扱い） 

東洋テックはお客様が登録した情報、または本サービスの利用に際し東洋テックがお客

様から取得した個人情報について、東洋テックが定める「個人情報の取扱いについて」に従

い、適正に取り扱います。 

 

東洋テック「個人情報の取扱いについて」 

https://www.toyo-tec.co.jp/company/privacy.html 

 

第４条（利用の際の本人認証） 

東洋テックは、マイページ開設の際に東洋テックがお客様に付与したログイン ID および

ログインパスワード（お客様自身で登録または変更したパスワードを含む）の確認をもって

本人認証を行い、お客様は、東洋テックが本人認証をした場合に限り、本サービスを利用す

ることができるものとします。 

お客様は、自らのために本サービスを利用することとし、理由の如何を問わずログイン

ID およびログインパスワードを第三者に使用させ、もしくは譲渡、貸与、名義変更、売買、

開示又は漏洩等をすることはできないものとします。 

東洋テックは、登録されたログイン ID およびログインパスワードを利用して行われた一切

の行為は、すべてお客様本人により行われたものとみなし、お客様はこれを承諾するものと

します。 



第５条（ID・パスワードの管理義務） 

お客様は利用登録後、東洋テックがお客様に付与するログイン ID およびログインパスワ

ード（お客様自身で登録または変更したパスワードを含む）の使用および管理について一切

の責任を負うものとし、東洋テックは、ログイン ID およびログインパスワードの管理不十

分または第三者による不正利用等によりお客様に生じた損害については、東洋テックは一

切その責任を負わないものとします。 

２．お客様はログイン ID およびログインパスワードが盗まれた場合、または第三者に使用

されていることもしくはそのおそれがあることを知った場合には、直ちに東洋テックに連

絡するとともに（本サービスの利用中止を行う手続が定められている場合は、すみやかに当

該手続を講じ）、東洋テックからの指示がある場合には、指示に従って対応するものとしま

す。 

 

第６条（データの保存） 

本サービスの利用に際してお客様から東洋テックに提供されたデータ（以下「お客様提供

データ」といいます。）は、すべて東洋テックが委託している本サービス用サーバ（以下「本

サーバ」といいます。）に保存および蓄積されます。 

２．お客様は、東洋テックに対し、お客様提供データをお客様が利用し、または、お客様に

対する本サービスの提供にあたり必要な範囲で東洋テックに利用させる権限があること、

および、かかるデータの利用が法令またはお客様を拘束する契約に違反するものではない

ことを表明し、保証するものとします。 

３．お客様による利用に伴い取得したデータ等、ならびに、本サーバに保存および蓄積され

たデータ等については、お客様の責任においてバックアップ等の保全措置を行うものとし

ます。東洋テックは、本サービスの障害対策を目的として、各データ等のバックアップを行

うことがありますが、これをもって、バックアップされたデータ等をお客様にリストアや開

示する義務その他の義務を負うものではありません。 

４．東洋テックの責めに帰すべき事由により、本サーバに保存されているデータ等の全部ま

たは一部が消失または毀損した場合、お客様は、東洋テックに対し、可能な限り当該データ

を回復するよう求めることができます。ただし、東洋テックが必要と認める回復作業を行っ

たにもかかわらず、当該データの全部または一部の回復ができなかった場合であっても、東

洋テックは一切の責任を負わないものとします。なお、東洋テックは、お客様が，当該デー

タの消失または毀損を認識した日から 30 日以内に書面により東洋テックに通知した場合に

限り、本項に基づく回復作業を行うものとします。 

５．理由のいかんにかかわらずお客様へのサービス提供が終了した場合、東洋テックは、本

サーバ内に残存するお客様のすべてのデータを、お客様に通知することなく削除できるも

のとし、お客様はあらかじめこれに同意するものとします。 

 



第７条（免責事項） 

東洋テックは、本サービスによりお客様へのより一層のサービス提供を目的とするもの

であり、本サービスの事実上または法律上の瑕疵（安全性、信頼性、正確性、関税性、有効

性、特定の目的への適合性、セキュリティなどに関する欠陥、エラー、バグ、権利侵害など

を含みます。）がないことを保証するものではありません。東洋テックは、お客様に対して、

瑕疵についていかなる責任も負いません。 

２．東洋テックは、本サービスに掲載された情報に基づいてお客様に発生した、いかなる損

害に対しても東洋テックは責任を負いません。 

３．本サービスに関する東洋テックとお客様との間の契約が消費者契約法に定める消費者

契約に該当する場合は、前項の免責規定は適用されません。この場合、東洋テックは、故意

または重大な過失によりお客様に損害を生じさせた場合に限り、お客様に通常生ずべき損

害の範囲で賠償を行います。 

４．東洋テックは本サービスの提供にあたり、外部システムを利用することがあります。万

が一、外部システムの利用ができなくなった場合、本サービスの利用も不可能となる場合が

ありますが、東洋テックはそれによってお客様に生じた損害について、一切の責任を負いま

せん。 

５．自然災害、回線の輻輳、機器の障害または保守のための停止、事業者の本サービスへの

参画の終了等による情報の損失、遅延、誤送、または第三者による情報の改竄や漏洩等によ

り発生した損害について、東洋テックの責に帰すべき事由による場合を除き、東洋テックは

何ら責任を負いません。また、本サービスの利用に起因するソフトウェア、ハードウェア上

の事故その他の損害についても同様とします。 

 

第８条（禁止事項） 

１．お客様は、本サービスの利用に関して、次の事項を行ってはならないものとします。 

（１）本規約に違反する行為、法令、裁判所の判決、決定もしくは命令、または法令上拘束

力のある行政措置に違反する行為、東洋テックのネットワークまたはシステム等に不

正にアクセスし、または不正なアクセスを試みる行為のほか、本サービスを不正の目

的をもって利用する行為 

（２）東洋テック、他のお客様または第三者の著作権、肖像権、その他知的財産権を侵害す

る行為 

（３）他のお客様または第三者を差別、誹謗中傷、脅迫し、あるいはプライバシー、人権等

を侵害する行為、その他他の客様または第三者に迷惑を及ぼし、または及ぼすおそれ

のある行為 

（４）政治活動、選挙活動、宗教活動 

（５）東洋テックの名誉・信用を傷付け、信頼を毀損する行為 

（６）公の秩序または善良の風俗を害するおそれのある行為 



（７）本サービスの全部または一部の複製、改変、編集、消去、他のプログラム等との結合、

ウイルス等の有害なプログラムを送信してサービスに負荷をかける行為または当該

有害なプログラムを受信可能な状態に置く行為、リバースエンジニアリング、逆アセ

ンブル、逆コンパイルまたはミラーサイト構築等の行為を含め、本サービスの運営を

妨げる行為 

（８）東洋テックの許諾なく、派生または類似サービスを作成し公開する行為 

（９）東洋テックまたは第三者の著作権、商標権、特許権等の知的財産権、名誉権、プライ

バシー権、その他法令上または契約上の権利を侵害する行為（プログラム等に施され

た著作権を保護する技術的保護手段を回避する行為〔技術的保護手段に用いられてい

る信号の除去または改変を行う行為を指します。〕を含みます。） 

（10）営業、宣伝、広告、勧誘、その他商業目的で利用する行為(東洋テックが認める場合

を除く） 

（11）その他法律、法令、公序良俗に反する行為、またはそのおそれのある行為 

（12）お客様が、反社会的勢力（暴力団、暴力団構成員、過去に暴力団構成員であった者、

その他これに関連または準ずる者をいう。以下同じ。）と認められる場合、反社会的勢

力が経営に実質的に関与していると認められる場合、反社会的勢力を利用したと認め

られる場合、反社会的勢力に対して資金等を提供し若しくは便宜を供与するなどの関

与が認められる場合、自らまたは第三者を利用して不当な要求行為、脅迫行為若しく

は暴力行為又はこれに準ずる行為、反社会的勢力に対する利益供与その他の協力行為

を行った場合 

（13）その他東洋テックが不適当・不適切と判断した行為 

2. 前項に掲げる行為によって、東洋テックまたは第三者に損害が生じた場合、お客様はす

べての法的責任を負うものとし、東洋テックおよび第三者に与えた損害を賠償するものと

します。 

3. 東洋テックは、お客様が第 1 項に掲げる行為を行ったと合理的に判断した場合は、事前

に通知することなく、当該お客様による本サービスの利用を停止させることができるもの

とし、利用停止によりお客様が被った損害について一切責任を負わないものとします。 

 

第９条（お客様の責任） 

お客様は、お客様ご自身の責任において本サービスを利用するものとし、本サービスにお

いて行った一切の行為及びその結果について一切の責任を負うものとします。 

２．お客様は、本サービスを利用したことに起因して、または本規約に定める条項に違反し

て、東洋テックが損害（弁護士費用の負担を含みます。）を被った場合には、東洋テックの

請求に従って、直ちにこれを賠償しなければなりません。 

 

 



第１０条（著作権） 

お客様は、本サービスを通じて提供されるすべてのコンテンツについて、東洋テックの事

前の承諾なく著作権法で定めるお客様個人の私的利用の範囲を超える使用をしてはならな

いものとします。 

2. 本条の規定に違反して紛争が生じた場合、お客様は、自己の費用と責任において、当該

紛争を解決するとともに、東洋テックおよび第三者に一切の損害を与えないものとします。 

 

第１１条（本サービスの利用停止） 

東洋テックは、以下の何れかの事由に該当する場合、お客様に事前に通知することなく本

サービスの内容の一部もしくは全部を変更、中断または停止することがあります。 

（１）システムの保守点検、更新を行う場合 

（２）火災、停電、天災等不可抗力により、各サービスの提供が困難な場合 

（３）電気通信事業法第 9 条に基づき登録された電気通信事業者の役務が提供されない場

合 

（４）その他、運用上あるいは技術上東洋テックが本サービスの一時中断、もしくは、停止

が必要であるか、または東洋テックが各サービスの提供が困難と判断した場合 

２．東洋テックは、各サービスの内容の変更、提供の一時中断、または停止等の発生により、

お客様または第三者が被ったいかなる不利益、損害（お客様と第三者との間において生じた

取引、連絡、紛争等による不利益、損害を含みます。）について、一切の責任を負いません。 

 

第１２条（本規約の改廃） 

東洋テックは、本規約の一部または全部を予告なく変更または廃止することがあります。 

変更後の本規約は、本サービス内または東洋テックが運営するウェブサイト内の適宜の

場所に掲示された時点からその効力を生じるものとし、お客様は本規約の変更後も本サー

ビスを利用することにより、変更後の本規約に対する有効な同意をしたものとみなされま

す。 

 

第１３条（合意管轄裁判所） 

本規約に関し、お客様との間で紛争が生じた場合には、双方が誠意をもって解決にあたる

ものとし、解決が困難かつ訴訟の必要が生じた場合は、大阪地方裁判所を第一審の専属的合

意管轄裁判所とします。 

 

第１４条 準拠法 

本規約の解釈、適用については日本法を準拠法とします。 

 

本規約は、2021 年 2 月 17 日から施行します。 


